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Introdução à mineração de dados. Análise estatística de grandes bancos de dados. O processo de descoberta de 
conhecimento em bancos de dados. Principais funcionalidades e técnicas de mineração de dados. Classificação de 
dados. Métodos de classificação supervisionada. Combinação de classificadores. Segmentação. Estudos de caso. 
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1. Introdução à mineração de dados. 

1.1. O que é mineração de dados? 

1.2. A interdisciplinaridade da técnica. 

1.3. Problemas típicos e potenciais aplicações de mineração de dados. 

2. Mineração de dados e análise estatística. 

2.1. Entendendo as diferenças. 

2.2. Questionando estratégias. 

3. Importância dos bancos de dados. 

3.1. Características em um banco de dados. 

3.2. As idéias de armazém de dados (Data Warehouse) e processamento analítico em tempo real (OLAP). 

4. Visão geral sobre as fases do processo de descoberta de conhecimento em bancos de dados (Knowledge Discovery in 
Databases). 

5. Classificação supervisionada. 

5.1. Métodos. 

5.1.1. Árvores de decisão. 

5.1.2. Regressão logística. 

5.1.3. Naive Bayes. 

5.1.4. K vizinhos mais próximos. 

5.2. Avaliação dos modelos de classificação supervisionada. 

5.2.1. Medidas de capacidade preditiva. 

5.2.1.1. Sensibilidade. 

5.2.1.2. Especificidade. 
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5.2.1.3. Valores de predição positivo e negativo. 

5.2.1.4. Acurácia. 

5.2.2. Curva ROC. 

6. Combinação de classificadores. 

6.1. Bagging de modelos. 

6.2. Métodos de combinação. 

6.2.1. Combinação via voto. 

6.2.2. Combinação via regressão logística. 

7. Procedimentos de segmentação de base. 

7.1. Segmentação por benefícios. 

7.2. Segmentação demográfica. 

7.3. Segmentação por nível de utilização de um produto. 

7.4. Segmentação por estilo de vida. 

7.5. Segmentação com base no valor do cliente. 
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Teses, dissertações, artigos e relatórios técnicos que apresentem metodologias de Mineração de Dados. 
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